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AUSWERTUNG
REBRAND TESTS

Zusammenfassung der Rebrand Tests aller Units
im Zeitraum von Oktober bis November 2020.
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FS REBRAND TEST #1

TEST-SETUP

Im ersten Test sollten Wordpress-Landingpages gegen Twill-
Landingpages getestet werden. AuBerdem wurde eine CRO-Variante mit

weniger gesattigten Farben erganzt. Diese Variante gab es in zwei

MANAGEMENT SUMMARY

GEWINNER-VARIANTE

Twill CRO
Farbbilder

Versionen: Einmal mit Hero-Bild in schwarz-weil§, einmal mit farbigem

Hero-Bild.

TESTZEITRAUM:

TESTVARIANTEN:

TEST-PROGRAMME:

05. bis 20. Oktober 2020

CONVERSION-RATE

(Der 08.10. und 13.10. miissen ausgeschlossen werden.) 6,04%

4 Varianten mit 25%-Split

v" Bachelor Soziale Arbeit
v" Bachelor Architektur
v’ Bachelor Betriebswirtschaftslehre

v' Bachelor Padagogik fiir Bildung,
Beratung und Personalentwicklung

v' Bachelor Kommunikationspsychologie

VERBESSERUNG
v' Bachelor Gesundheitsmanagement N 32%
v’ Master Marketingmanagement
v" Bachelor Tourismusmanagement
v" Bachelor Wirtschaftsinformatik KONFIDENZ
v’ Bachelor Mediendesign 99,77%



FS REBRAND TEST #1

TEST-VARIANTEN

Variante 1: Wordpress
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FS REBRAND TEST #1

TEST-AUSWERTUNG

Die Daten wurden nach New Visitors gefiltert. Der 08.10. sowie der 13.10. mussten aufgrund technischer Probleme
ausgeschlossen werden. Ebenso wird das Start- und das Enddatum nicht beriicksichtigt, um nur ganze Tage zu bewerten.

Alle Varianten im Rebrand Design haben signifikant besser abgeschnitten. Die Variante Twill CRO Farbbilder hat im
Vergleich zu den anderen beiden Twill-Varianten den hochsten Uplift erzielt und ist somit der Gewinner des Tests.

Variante Sessions Leads CVR Uplift Konfidenz
V1: Wordpress 3.780 173 4,58% - -
V2: Twill 3.819 203 5,32% +16,14% 93,13%
V3: Twill CRO 3.851 208 5,40% +18,01% 95,10%
V4: Twill CRO Farbbilder 3.774 228 6,04% +32% 99,77%

Quelle: https://back-office.kameleoon.com/abTest/experiment/115504



https://back-office.kameleoon.com/abTest/experiment/115504

MANAGEMENT SUMMARY

Im vorigen Test haben alle Twill-Varianten einen signifikanten Uplift
erzielt. Die Variante mit dem farbigen Hero-Bild hat jedoch die groRte
Verbesserung mit sich gebracht. Deshalb wurde der normalen Twill-

Variante ebenfalls ein farbiges Hero-Bild hinzugefiigt und gegen die
Gewinner-Variante (mit leichten UX-Anpassungen) getestet.

TESTZEITRAUM: 22. Oktober bis 10. November 2020
TESTVARIANTEN: 2 Varianten mit 50%-Split

TEST-PROGRAMME:  Der Test lief auf insgesamt auf 38 Landingpages.



GEWINNER-VARIANTE

Variante 1: Twill Variante 2: Twill CRO/UXFarbe
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Ausgangslagewardie CRO-Variante
Ausgangslagewardie Twill-Variante I des ersten Tests: Die CTAshaben zur
des ersten Tests: DasHero-Bildin e besseren Lesbarkeit ein dunkleres
schwarz-weild wurde durch ein W Orangeerhalten und alle Buttons

farbigesBild ersetzt. T sind einheitlich rund.




Die Daten wurden nach New Visitors gefiltert. Es werden nur volle Tage betrachtet, Start- und Enddatum werden daher
ausgeschlossen.

Die Variante Twill CRO/UX Farbe hat im Vergleich zur normalen Twill-Variante einen signifikanten Uplift von 7,32% erzielt.

Variante Sessions Leads CVR Uplift Konfidenz
V1: Wordpress 17.151 1.059 6,17% - -
V2: Twill CRO/UX Farbe 17.113 1.134 6,63% +7,32% 95,63%

Quelle: https://back-office.kameleoon.com/abTest/experiment/116712



https://back-office.kameleoon.com/abTest/experiment/116712

FS REBRAND TEST #3

TEST-SETUP

Da die CRO-Variante im letzten Test wieder besser abgeschnitten hat,
obwohl diesmal beide Varianten ein farbiges Hero-Bild hatten, sollten nun
verschiedene Farbsattigungen getestet werden: Eine Variante
ausschlieBlich mit gesattigten Farben, eine ausschlieRlich mit
ungesattigten Farben und auRerdem eine Mischform aus ungesattigten
und gesattigten Farben.

TESTZEITRAUM: Gestartet am 12. November 2020
TESTVARIANTEN: 3 Varianten mit 33%-Split

TEST-PROGRAMME:  Der Test lief auf denselben 38 Landingpages, die
auch fur den Rebrand Test Il genutzt wurden.

MANAGEMENT SUMMARY

GEWINNER-VARIANTE

Referenz:
Ungesattigt

CONVERSION-RATE

5,06%

VERBESSERUNG

+0,000

KONFIDENZ



FS REBRAND TEST #3

TEST-VARIANTEN

GEWINNER-VARIANTE

Variante 1:
Twill- Ungesattigte Farben
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Variante 2:
Twill - Gemischte Farbsattigungen
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FS REBRAND TEST #3

TEST-AUSWERTUNG

Die Daten wurden nach New Visitors gefiltert. Es werden nur volle Tage betrachtet, das Startdatum sowie das heutige

Datum (26.11.) werden daher ausgeschlossen.

Die Variante mit den ungesattigten Farben schneidet aktuell insgesamt etwas besser ab. Der Test ist noch nicht beendet

und lauft so lang, bis die Ergebnisse signifikant sind.

Variante Sessions Leads CVR Uplift Konfidenz
V1: Ungesattigte Farben 9.050 458 5,06% - -
V2: Gemischte Farben 8.960 431 4,81% -4,95% 78,11%
V3: Gesattigte Farben 8.945 438 4,90% - 3,24% 69,37%

Quelle: https://back-office.kameleoon.com/abTest/experiment/118388
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https://back-office.kameleoon.com/abTest/experiment/118388

FS REBRAND TEST #3

AUFFALLIGKEITEN

Number of

Variation Number of visits o Conversion rate Improvement rate Reliability
converted visits

® Original 0 0 - - 50%
® Ungesaettigte Farben 9,050 458 5.06%

Betrachtet man die Ergebnisse pro UL Gt 2= g

Endgerat, gibt es innerhalb der

. . . Desktop 2,768 144 5.20%

Varianten erhebliche Unterschiede

zwischen Desktop und Mobile Tablt 181 9 a57%

Usern.
® Gesaettigt Un...Tigt Gemischt 8,960 431 481% -4.95% 78.11%

o hesw

Die gesattigten Farben kommen bei
DeSktOp Usern besser an, Smartphone 6,108 253 4.14% -17.14% 98.83%
schneiden bei Mobile Usern aber

sc h leC hter a b . Desktop 2,644 169 6.39% +22.87% 96.93%
Bei der Variante mit den unge- ratlet 208 : a2 —_— o
sattigten Farben ist der Effekt | .
® Gesaettigte Farben 8,945 438 4.90% - 69.37%

genau andersherum.

Smartphone 5,970 279 4.67% ’6_52% 79.80%
Quelle: https://back- Desktop 2,764 150 5.43% *ﬁ% 64.52%
office.kameleoon.com/abTest/experiment/118
388 Tablet 21 9 4.27% -14.22% 50%
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MANAGEMENT SUMMARY

Im Rebrand Test | des Dualen Studiums sollte zunachst grundsatzlich
das Rebrand Design gegen das Wordpress Design getestet werden. Als

weitere Backup-Variante wurde wieder eine CRO-Version entworfen
und mit in den Test geschickt.

TESTZEITRAUM: 13. bis 27. Oktober 2020

TESTVARIANTEN: 3 Varianten mit 33%-Split

TEST-PROGRAMME: v' Bachelor Architektur

v" Bachelor Gesundheitsmanagement
v’ Bachelor Marketingmanagement
v’ Bachelor Mediendesign

v" Bachelor Soziale Arbeit

v' Bachelor Tourismusmanagement



Variante 1: Wordpress

iubh

I3 3
vy i
. .
i 4

Delme Vartelle an der 1UBH

p— Ot e Tk e et 84

Duales Studlom: Marketingmanagement an der IUBH

e —

Studiere dual - I lohat sich!

Eaete 5 R
et §
‘ﬂ
$dpd  Panasonic m CcHECKRY (Sv moreone

Erfahre mehr In Deinem kostenlosen Infomaterial

Variante 2: Twill

GEWINNER-VARIANTE
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Die Daten wurden nach New Visitors gefiltert. Es werden nur volle Tage betrachtet, Start- und Enddatum werden daher

ausgeschlossen.

Die Variante Twill CRO Farbe hat im Vergleich zur normalen Twill-Variante einen nicht signifikanten Uplift von 4,61%

erzielt.
Variante Sessions Leads CVR Uplift Konfidenz
V1: Wordpress 6.346 452 7,12% - -
V2: Twill 6.245 431 6,90% -3,10% 68,64%
V3: Twill CRO Farbe 6.348 473 7,45% +4,61% 76,18%

Quelle: https://back-office.kameleoon.com/abTest/experiment/115900
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https://back-office.kameleoon.com/abTest/experiment/115900

Die Bewerber-Rate ist bei der CRO-Variante signifikant um tber 40% gestiegen.

Bei der Twill-Variante ist die Bewerber-Rate hingegen leicht gesunken.

Variante Sessions Transaction

V1: Wordpress
V2: Twill

V3: TwillCRO Farbe

CVR Uplift Konfidenz
0,68% - -
0,66% -3,11% 55,77%
0,96% +41,81% 96,17%

Quelle: https://back-office.kameleoon.com/abTest/experiment/115900

18


https://back-office.kameleoon.com/abTest/experiment/115900

MANAGEMENT SUMMARY
DS REBRAND TEST #2

TEST-SETUP

GEWINNER-VARIANTE
Da im ersten Test bereits eine Twill-Variante besser abgeschnitten Kein Ergebnis:
hat, wurde in diesem Test auf die Wordpress-Variante verzichtet. Es

wurden schliefdlich drei Twill-Varianten gegeneinander getestet. Der Der Te.‘s.t wurde

Test wurde jedoch vorzeitig abgebrochen. vorzeitig abge’
brochen.

TESTZEITRAUM: 27. Oktober bis 04. November 2020

TESTVARIANTEN: 3 Varianten mit 33%-Split

TEST-PROGRAMME: v" Bachelor Architektur

v" Bachelor Gesundheitsmanagement
v" Bachelor Marketingmanagement
v" Bachelor Mediendesign

v" Bachelor Soziale Arbeit

v" Bachelor Tourismusmanagement



DS REBRAND TEST #2

TEST-VARIANTEN

Variante 1: Twill Variante 2: Twill CRO|

Variante 3: TwillCROII
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Es konnte keine Gewinner-
Varianteidentifiziert werden,
da der Test vorzeitig
abgebrochen wurde.
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DS REBRAND TEST #2

TEST-AUSWERTUNG

Die Daten wurden nach New Visitors gefiltert. Der Test wurde jedoch nach etwa einer Woche abgebrochen, da doch noch
einmal Wordpress gegen Twill getestet werden sollte, um ein signifikantes Ergebnis zu erreichen.

Variante Sessions Leads CVR Uplift Konfidenz
V1: Twill 2.368 194 8,19% - -
V2: Twill CRO | 2.354 166 7,05% -13,92% 93,02%
V3: Twill CRO I 2.483 185 7,45% -9,06% 83,19%

Quelle: https://back-office.kameleoon.com/abTest/experiment/117153
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https://back-office.kameleoon.com/abTest/experiment/117153

MANAGEMENT SUMMARY

Der Rebrand Test Il wurde abgebrochen, da Test | noch nicht
aussagekraftig genug war, um die Wordpress Landingpages vom Test
auszuschliefsen. Bei Test Ill wurde dann nochmals Wordpress gegen

eine einzige Rebrand-Variante getestet. Diese Variante wurde in
Absprache mit den UX Designern gewahlt.

TESTZEITRAUM: 05. bis 18. November 2020

TESTVARIANTEN: 2 Varianten mit 50%-Split

TEST-PROGRAMME: v' Bachelor Architektur

v' Bachelor Gesundheitsmanagement
v' Bachelor Marketingmanagement
v' Bachelor Mediendesign

v’ Bachelor Soziale Arbeit

v' Bachelor Tourismusmanagement



DS REBRAND TEST #3

TEST-VARIANTEN

Variante 1: Wordpress
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GEWINNER-VARIANTE

Variante 2: Twill CRO
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DS REBRAND TEST #3

TEST-AUSWERTUNG

Die Daten wurden nach New Visitors gefiltert. Es werden nur volle Tage betrachtet, Start- und Enddatum werden daher
ausgeschlossen.

Die Variante Twill CRO hat im Vergleich zur Wordpress-Variante einen nicht signifikanten Uplift von 6,02% erzielt.

Variante Sessions Leads CVR Uplift Konfidenz
V1: Wordpress 7.428 492 6,62% - -
V2: Twill CRO 7.163 503 7,02% +6,02% 83,01%

Quelle: https://back-office.kameleoon.com/abTest/experiment/117729

24


https://back-office.kameleoon.com/abTest/experiment/117729

AUFFALLIGKEITEN

Nimmt man in die Auswertung die
Returning Visitors hinzu, fallt auf,
dass es hier einen deutlichen Uplift
gab.

Dadurch wird schliel3lich auch das
Gesamtergebnis (fast) signifikant:
Mit einem Uplift von 8,8%.

Quelle: https://back-
office.kameleoon.com/abTest/experiment/1177

29

VELEDIC]

® Original

O Neue Besucher

O Wiederkehrende Besucher

® Rebrand Variante

Neue Besucher

Wiederkehrende Besucher

Zahl der
Besuche

9.882

7.428

2.454

9.556

7.163

2393

Zahl der
Besuche mit
Conversion

633

492

141

666

503

163

Conversion-

Rate

6,41%

6,62%

5,75%

6,97%

7,02%

6,81%

Verbesserungsrate Zuverlassigkeit

+8,80% 94,21%
_—

+6,02% 83,01%
] !
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MANAGEMENT SUMMARY

TEST-SETUP

GEWINNER-VARIANTE

Im ersten Test wurden Wordpress-Landingpages gegen Twill-Landingpages getestet. Zusatzlich R f .
wurde hier ebenfalls eine CRO-Variante erganzt. Diese hat ungesattigte Farben und abgerundete ererenz.
CTAs in einer Komplementarfarbe. Wordpress

Hinweis: Im DM Test #1 gab es noch einige inhaltliche, strukturelle und Usability Abweichungen
zu Wordpress, sodass hier nicht ausschliel3lich das Design getestet wurde und der Test vorzeitig

CONVERSION-RATE
beendet wurde.

1,96%

TESTZEITRAUM: 09. bis 23. Oktober 2020
Die Daten konnen erst ab dem 14.10. betrachtet
werden.
VERBESSERUNG
TESTVARIANTEN: 3 Varianten mit 33%-Split
0,000
TEST-PROGRAMME: v Bachelor Architektur v' Bachelor Psychologie
v" Bachelor Betriebswirtschaftslehr v" Bachelor Soziale Arbeit
KONFIDENZ
v" Bachelor Gesundheitsmanagement v" Bachelor Wirtschaftsinformatik

v" Bachelor Mediendesign



DM REBRAND TEST #1

TEST-VARIANTEN

GEWINNER-VARIANTE

Variante 1: Wordpress
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28



TEST-AUSWERTUNG

Die Daten wurden nach New Visitors gefiltert. Aufgrund von Tracking-Problemen werden die Daten erst ab dem 14.10.
betrachtet. Das Enddatum wird ebenfalls ausgeschlossen, da nur volle Tage in die Auswertung einbezogen werden.

Hinweis: Im DM Test #1 gab es noch einige inhaltliche, strukturelle und Usability Abweichungen zu Wordpress, sodass hier
nicht ausschlieBlich das Design getestet wurde. Aus diesem Grund und weil die Wordpress-Variante etwas besser abschnitt,
wurde der Test vorzeitig beendet, um die Abweichungen zwischen Wordpress und Twilll zu fixen.

Variante Sessions Leads CVR Uplift Konfidenz
V1: Wordpress 3.466 68 1,96% - -
V2: Twill 3.428 54 1,58% -19,71% 88,84%
V3: Twill CRO Farbe 3.545 64 1,81% -7,98% 68,51%

Quelle: https://back-office.kameleoon.com/abTest/experiment/115865
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DM REBRAND TEST #2

TEST-SETUP

Da im ersten Test kein positives Ergebnis erzielt wurde, wurden die
Twill-Landingpages optimiert und an die Inhalte der Wordpress-
Landingpages angepasst. In diesem zweiten Test wurde somit die
Wordpress-Variante gegen eine optimierte Twill-Variante getestet.

TESTZEITRAUM: 30. Oktober bis 16. November 2020
Der Zeitraum vom 06.11. bis 08.11. muss
ausgeschlossen werden.

MANAGEMENT SUMMARY

GEWINNER-VARIANTE

Twill

CONVERSION-RATE

3,22%

TESTVARIANTEN: 2 Varianten mit 50%-Split VERBESSERUNG
. + 2,70%
TEST-PROGRAMME: v Bachelor Architektur v' Bachelor Psychologie
v" Bachelor Betriebswirtschaftslehre v" Bachelor Soziale Arbeit
v" Bachelor Gesundheitsmanagement v" Bachelor Wirtschaftsinformatik ONFIDENZ

v' Bachelor Mediendesign

63,5 1%



DM REBRAND TEST #2

TEST-VARIANTEN

Variante 1: Wordpress

GEWINNER-VARIANTE

Variante 2: Twill

Die Inhaltewurden an die
Wordpress-Variante angepasst,
sodass sichdie Landingpages nur
noch optisch unterscheiden. Zudem
wurden Usability-Schwachstellenin
den Twill-Komponenten reduziert.
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TEST-AUSWERTUNG

Die Daten wurden nach New Visitors gefiltert. Der Zeitraum 06.11. bis 08.11. wird aufgrund technischer Probleme
ausgeschlossen. Ebenso werden nur volle Tage betrachtet, d.h. Start- und Enddatum werden ausgeschlossen.

Da die Ergebnisse sehr nah beieinander liegen, kann man nicht eindeutig einen Gewinner identifizieren. Man kann also
davon ausgehen, dass es (aus Conversion-Sicht) kaum einen Unterschied macht, ob die Landingpages im Wordpress-
Design oder im Twill-Design angezeigt werden.

Variante Sessions Leads CVR Uplift Konfidenz
V1: Wordpress 10.203 320 3,14% - -
V2: Twill 10.245 330 3,22% +2,70% 63,51%

Quelle: https://back-office.kameleoon.com/abTest/experiment/117365
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REBRANDING

SUMMARY

Test Gewinner-Variante CVR Uplift Konfidenz
FS Rebrand Test #1 Twill CRO Farbbilder 6,04% +32% 99,77%
FS Rebrand Test #2 Twill CRO/UX Farbe 6,63% +7,32% 95,63%
FS Rebrand Test #3 (bis25.11.) Ungesattigte Farben (Referenz) 5,06%  (Die Testvarianten hatten einen Downcastvon -3,24% bis -4,95%)
DS Rebrand Test #1 Twill CRO Farbe 7,45% +4,61% 76,18%
DS Rebrand Test #2 (Der Test wurde vorzeitig beendet)

DS Rebrand Test #3 Twill CRO 7,02% +6,02% 83,01%
DM Rebrand Test #1 Word press (Referenz) 1,96% (Die Testvarianten hatten einen Downcastvon -7,98% bis-19,71%)
DM Rebrand Test #2 Twill 3,22% +2,70% 63,51%
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SUMMARY

GEWINNER-VARIANTEN

FS Rebrand Test #3 - Test lauft noch:
V1: Twill, Ungesattigte Farben, 2 runde
CTAsfiir kalt/warm Spektrum (Referenz)

iubh

BACHELOR
ARCHITEKTUR

V2 mit
teilgesattigten Farben
hat fiir New
Visitoreinen
Downcastvon-4,95%
(Konfidenz: 78,11%).

V3 mit

gesattigten Farben hat
far New Visitoreinen
Downcastvon-3,24%
_ (Konfidenz: 69,37%).

DS Rebrand Test #2:
V2: Twill, gesattigte Farben, 2
runde CTAs fur kalt/warm Spektrum

BACHELOR
SOZIALE ARBEIT

o R B oo @ Die Variante hatte

e e e— im Verhaltnis

— zur Wordpress LP fir
EEE—c— New Visitoreinen
s — Uplift von +6.02% (Konfid

enz:83,01%)

DM Rebrand Test #2:
V2: Twill, gesattigte Farben, 1 eckiger
blauer CTA

Die Variante hatteim
Verhaltnis zur Wordpress
LP fiir New Visitoreinen
Upliftvon +2,70%
(Konfidenz: 63,51%).
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